
Предоставление государственной услуги «Запись на прием к врачу» в ГАУЗ СО «Качканарская СП» осуществляется в соответствии с регламентом утвержденным приказом Министерством здравоохранения Свердловской области от 03.07.14г. № 869-П, от 16.03.15г. № 287-П.  Расписание выставлено на 14 дней, все первичные талоны размещены: 
· через контакт-центр 8-800-1000-153
· по телефону регистратуры -8(34341)60475
· через портал «Государственные услуги» с ссылкой на ЕПГУ, личный кабинет «Моё здоровье»

С целью обеспечения доступности стоматологической помощи в рамках программы ОМС в поликлинике приняты следующие организационные мероприятия. 
· при обращении пациента с острой болью, помощь оказывается незамедлительно в день обращения;
· консультативная и диагностическая помощь оказывается незамедлительно в день обращения;
· при отсутствии свободных талонов для оказания плановой помощи, пациент может записаться в «Лист ожидания» - срок ожидания услуги не более 14 дней;



